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Mehrwertsteuererh6hung
Handel setzt auf Mischkalkulation

schuhkurier-Messekalender \
Beilage fir die Terminplanung 2007 |

Charity im Schuhhandel:
Die Dortmunder Handlerin Eva Kapellmann
startete eine Aktion fiir misshandelte Kinder

SPECIAL HAUSSCHUHE

Qualitat ist niemals Zufall, sondern die Kombination vieler herausragender Einzelteile.
Bei woody erganzen sich natlirliche Materialien zu einem Produkt,

das sich durch einzigartigen, komfortablen Tragekomfort auszeichnet.

Dazu regt die Stabilitat der woodys die Durchblutung an
und schont gleichzeitig die Fuie.

Mit einem Wort — Schuhe, wie sie sich Flfe winschen.

Woody-Schuhe werden aus naturbelassenem Weidenholz,
feinstem Leder und naturlichem Kautschuk in Handarbeit hergestellt.
Ausgewdihlte Modelle produziert mit
exklusiven Swarovski-Kristallen!
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EVA K., DORTMUND

Tellen macht Freu(n)de

teilte Freude ist doppelte Freude, dachte sich Schuhhéndlerin Eva

enen Sonntag gemeinsam mit dem benachbarten Kinder-
ten des Kinderschutzbund-Zentrums Dortmund.

_l_ei!en macht Freu(n)de. Dieses Motto hat sich Eva Kapell-
mann zu Herzen genommen. Die clevere Schuhhindlerin
aus dem Dortmunder Stadtteil Kirchhdrde lieB sich fiir den ver-
kaufsoffenen Sonntag am 12. November etwas ganz Besonderes
einfallen. ,,Rabatte geben kann jeder. Damit kann man heute nie-
manden hinterm Ofen hervarlocken®, ist Kapellmann tberzeugt.
Zumindest den kleineren Einzelhandlern seien die Hande gebun-
den, da sie nicht wie beispielsweise groBe Filialisten Posten kau-
fen konnen, um damit Preisaktionen zu fahren. Fir Reduzierun-
gen im groBen Stil sei der Zeitpunkt noch zu friih, also musste

4 Eva Kapelimann und ihre Mitar- 4 Auch Eva Kapellmanns Dackel eine Alternative gefunden werden, um die Kunden am Sonntag
beiterin llona Soethe bedienten am  Dora - hier ‘im Schafspelz’ - war
Sonntag {iber 100 Kunden. bei dem Event mit von der Partie.

zum Schuhkauf zu verfihren. Passend zum Datum griff die Hand-
lerin das Thema St. Martin auf, der bekanntlich seinen Mantel mit
einem Armen teilte. Bel Eva K. wurden allerdings weder Mantel
noch Schuhe geteilt. Stattdessen spendete die Geschéftsfrau 10%
von jedem Einkauf, der an diesem Sonntag bei ihr und dem be-
nachbarten Kindermodengeschaft getdtigt wurde, an das Kinder-
schutz-Zentrum Dortmund, einem Verein mit drztlicher Bera-
tungsstelle gegen Vernachldssigung und Misshandlung von Kin-
dern. Mit Erfolg. Uber 100 Kunden kamen ins Geschift, um aller-
dings nicht nur nach neuen Schuhen oder Taschen Ausschau zu
halten, sondern auch, um es sich bei mediterranen Snacks und dem
einen oder anderen Glas Wein richtig gut gehen zu lassen. Mit der
Resonanz zeigt sich Kapellmann sehr zufrieden. Aber wieviel Zeit
und welche Vorbereitungen sind nétig, um einen derartigen Event
durchzuflinren? Neben gezielten Mailings, die ca. eine Woche vor
dem Aktionstag an die Kunden geschickt wurden, hat die Hand-
lerin im Vorfeld in der &rtlichen Tageszeitung sowie zweimal im
Rundfunk auf ihr Vorhaben aufmerksam gemacht. Auch die wei-
teren Vorbereitungen erfolgten in Eigenregie. Auf einen profes-
sionellen Caterer wurde schon aus Kostengriinden verzichtet. Steh-
tische wurden von guten Kunden geliehen, Familie und Mitarbei-
ter zum Kuchenbacken verpflichtet, italienische und spanische
Snacks selbst hergerichtet. Auch bei der Dekoration vertraute die
Handlerin ihrem eigenen guten Geschmack. ,,Man muss die Kos-
ten klein halten, dann kann man solche Events ofter wiederholen®,
sagt Eva Kapellmann, die mit diesen sehr persénlichen Aktionen bei
ihren Kunden bestens ankommt und dabei auch noch fir ordent-
lich Mund-zu-Mund-Propaganda sorgt. Fiir das ndchste Jahr hat die
kreative Schuhhéndlerin und stolze Hundebesitzerin schon wieder
eine zindende Idee: Ein Event fiir Tiere soll spétestens im Navem-
ber 2007 Kunden und Vierbeiner nach Kirchhérde locken.
Dr. Claudia Schulz
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